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Ιστορικό της Μελέτης Περίπτωσης 
 
Το Διαδίκτυο των Πραγμάτων (IoT) έχει γίνει σημαντικό μέρος της καθημερινότητάς μας. Μας 
περιβάλλει όπου κι αν πάμε: συνδεδεμένα αυτοκίνητα, αυτοματισμός σπιτιού, έξυπνοι αισθητήρες 
γραφείου και ιχνηλάτες φυσικής κατάστασης. Όμως ο κόσμος δεν ήταν πάντα έτσι. Υπήρχαν 
οράματα μηχανών που επικοινωνούσαν μεταξύ τους από τις αρχές του 1800. Οι μηχανές παρέχουν 
άμεσες επικοινωνίες από τότε που αναπτύχθηκε ο τηλέγραφος (το πρώτο σταθερό τηλέφωνο) τη 
δεκαετία του 1830 και του 1840. Ωστόσο, μέχρι το 1999, ο όρος «Internet of Things» δεν υπήρχε 
καν. 
 
Η πρώτη συνδεδεμένη συσκευή ήταν ένα μηχάνημα αυτόματης πώλησης της Coca-Cola που 
χρησιμοποιούσε μια πρώιμη μορφή του Διαδικτύου για να δει εάν το ψυγείο διατηρούσε τα ποτά 
αρκετά δροσερά και εάν υπήρχαν διαθέσιμα κουτιά κοκ. Αυτή η εφεύρεση ήταν ένας αποφασιστικός 
παράγοντας για την ανάπτυξη διασυνδεδεμένων μηχανών σε όλο τον κόσμο. Μια δεκαετία 
αργότερα η διασυνδεσιμότητα άρχισε να αυξάνεται τρομερά. 
 
Το 1990, ο John Romkey ήταν ο πρώτος που συνέδεσε μια τοστιέρα στο διαδίκτυο 
χρησιμοποιώντας ένα πρωτόκολλο TCP / IP. Το 1991, στο Πανεπιστήμιο του Κέιμπριτζ, οι 
επιστήμονες είχαν την ιδέα να χρησιμοποιήσουν την πρώτη πρωτότυπη κάμερα web για να 
παρακολουθήσουν την ποσότητα καφέ που είναι διαθέσιμη στην κατσαρόλα του εργαστηρίου τους. 
Το 1999 ήταν εύκολα ένα από τα πιο σημαντικά χρόνια στην ιστορία του IoT, καθώς ο Kevin Ashton 
επινόησε τον όρο «Internet of Things». Το 2000, η LG Electronics παρουσίασε ένα ψυγείο 
συνδεδεμένο στο Διαδίκτυο, το οποίο επέτρεπε στους χρήστες της να ψωνίζουν διαδικτυακά και 
να πραγματοποιούν βιντεοκλήσεις. Όλες αυτές οι σημαντικές εξελίξεις προώθησαν την εξέλιξη του 
IoT (Khvoynitskaya, 2019). 
 

 
Εισαγωγή στη Μελέτη Περίπτωσης και η ανάπτυξή της στη Βιομηχανία 4.0. 
 
Τα συστήματα διαχείρισης με δυνατότητα IoT μπορεί να είναι εξαιρετικά ωφέλιμα για τους 
ιδιοκτήτες μικρών επιχειρήσεων. Καθώς πολλές μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ) 
αγωνίζονται να παραμείνουν στη ζωή, όσοι έχουν ενσωματώσει προηγμένα συστήματα IoT 
στις καθημερινές τους λειτουργίες έχουν δει μεγάλα οφέλη. 
 
Το Διαδίκτυο των Πραγμάτων θα παίξει βασικό ρόλο στην ανάπτυξη της Βιομηχανίας 4.0 με 
την ικανότητά του να συνδέει φυσικές συσκευές με ψηφιακές πλατφόρμες δημιουργώντας 
ένα πιο ευνοϊκό περιβάλλον για την κατασκευή και τη διαχείριση. 
 
Τα συστήματα IoT αποτελούνται από ένα σύνολο αισθητήρων και "έξυπνων" συσκευών που, 
κατά μία έννοια, επικοινωνούν μεταξύ τους μέσω του cloud. Οι αισθητήρες και οι συσκευές 
εντοπίζουν αλλαγές στην κατάσταση του περιβάλλοντός τους ή συλλέγουν τα ζητούμενα 



 

  

Μελέτη 

Περίπτωσης 

 

 

Κωδικός Έργου 2019-1-PL01-KA202-064936 

Η υποστήριξη της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την παραγωγή αυτής της έκδοσης δεν αποτελεί έγκριση του 
περιεχομένου, το οποίο αντικατοπτρίζει τις απόψεις μόνο των συγγραφέων, και η Επιτροπή δεν μπορεί να 
θεωρηθεί υπεύθυνη για οποιαδήποτε χρήση των πληροφοριών που περιέχονται σε αυτήν. 

δεδομένα από τον καθορισμένο στόχο τους για επεξεργασία του λογισμικού και στη συνέχεια 
αποφασίζουν για μια αυτοματοποιημένη απάντηση, όπως η έκδοση ειδοποίησης σε 
υπεύθυνα μέρη. 
 
Εν ολίγοις, το IoT έχει να κάνει με τη συλλογή πληροφοριών και τη χρήση συσσωρευτικών 
δεδομένων για τη βελτίωση των υφιστάμενων επιχειρηματικών πρακτικών και την προώθηση 
της επικοινωνίας μεταξύ συσκευών. (Saribardak, 2020). 
 
Αυτή η συνδεσιμότητα συσκευών (έξυπνα τηλέφωνα και αυτοκίνητα) είναι ζωτικής σημασίας 
για τον τομέα της κινητικότητας, που είναι ένα από τα κύρια προβλήματα των μεγάλων 
πόλεων. Η εφαρμογή του Διαδικτύου των Πραγμάτων και των Big Data στον κόσμο του 
carsharing μας προσφέρει έναν τρόπο να βελτιώσουμε την αστική κίνηση. Μαζί με τη μαζική 
επεξεργασία δεδομένων, η συνδεσιμότητα επιτρέπει στους χρήστες να βρίσκονται σε επαφή 
με εταιρείες και να υπολογίζουν τις πιο αποτελεσματικές διαδρομές για να ελαχιστοποιήσουν 
τον χρόνο ταξιδιού. 
 

 

Η μελέτη περίπτωσης και η βιομηχανία 4.0 Στοιχεία: Μια εικονογραφημένη επισκόπηση 
 

Στο παρακάτω γράφημα μπορούμε να δούμε το μοντέλο του συστήματος παρακολούθησης και 
ελέγχου του IoT. Οι συσκευές IoT είναι κομμάτια υλικού, όπως ενεργοποιητές, gadget, συσκευές, 
αισθητήρες ή μηχανές, που είναι προγραμματισμένες για συγκεκριμένες εφαρμογές και μπορούν 
να μεταδώσουν δεδομένα μέσω διαδικτύου ή άλλων δικτύων. Οι συσκευές IoT συνδέονται στο 
δίκτυο μέσω του δρομολογητή και έχουν τη δυνατότητα να στέλνουν δεδομένα στον 
απομακρυσμένο διακομιστή μέσω Διαδικτύου ή στις υπηρεσίες Cloud. Τα δεδομένα αισθητήρων 
που συλλέγονται από συσκευές IoT αποθηκεύονται στη βάση δεδομένων του Cloud προκειμένου 
να είναι διαθέσιμα στους χρήστες. Αυτές οι πληροφορίες είναι προσβάσιμες από χρήστες από 
οποιαδήποτε τοποθεσία χρησιμοποιώντας επιτραπέζιους υπολογιστές, tablet ή smartphone. 
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Η τεχνολογία IoT οδήγησε σε μια ανατρεπτική εξέλιξη του μοντέλου ενοικίασης αυτοκινήτου προς 
το carsharing. Η έννοια αναφέρεται στο δάνειο ή την προσωρινή χρήση οχημάτων που διατίθενται 
στους χρήστες με αντάλλαγμα ένα συγκεκριμένο τιμολόγιο, γενικά για σύντομες χρονικές 
περιόδους και σε περιορισμένες γεωγραφικές περιοχές. 
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Το στοιχείο που διερευνήθηκε 
κατά την εφαρμογή στη 

Βιομηχανία 4.0 
 
 

 

 

 
Η Schwering & Hasse Elektrodraht,γνωστή επίσης και ως 
SHWIRE ή S&H, είναι μια βιομηχανία που βρίσκεται στο 
Luegde της Γερμανίας και κατασκευάζει καλώδια από 
καλυμμένο χαλκό και αλουμίνιο, τα οποία χρησιμοποιούνται 
σε μια ποικιλία βιομηχανικών πεδίων (Schwering & Hasse 
Electrical Wire, 2013).  
 
Η εταιρεία άρχισε να αξιοποιεί το Διαδίκτυο των Πραγμάτων 
(IoT), χρησιμοποιώντας για το σκοπό αυτό την πλατφόρμα 
streaming analytics του Software AG, ώστε να παράγει 32 
εκατομμύρια μίλια χάλκινων καλωδίων, των οποίων η 
υψηλή ποιότητα ελέγχεται σε σχέση με τη θερμοκρασία, την 
αγωγιμότητα, την τάση και το πάχος του καθενός 
διαφορετικού καλωδίου, τα οποία μπορούν να τεθούν υπό 
επιτήρηση και έλεγχο  με ακρίβεια και σε πραγματικό χρόνο. 
Συνεπώς, η ανάλυση των δεδομένων που συλλέγονται 
πραγματοποιείται επίσης σε πραγματικό χρόνο και αυτά 
αρχειοθετούνται σε περίπτωση που παραστεί ανάγκη για 
έλεγχο απόδοσης ή για την εγγύηση. 
 
Τα νούμερα της παραγωγής της Schwering & Hasse είναι 
αρκετά υψηλά, καθώς η εταιρεία λειτουργεί καθ’ όλη τη 
διάρκεια της ημέρας και έχει 400 γραμμές παραγωγής. Έχει 
καταφέρει να εφαρμόσει 20 διαφορετικούς τύπους 
ψηφιακών αισθητήρων για την παρακολούθηση 50.000 
συμβάντων παραγωγής ανά δευτερόλεπτο που διανέμονται 
σε 20.000 θέσεις αποστολής με παλέτες οι οποίες είναι 
πλήρως αυτοματοποιημένες. Ως εκ τούτου, οι IoT υπηρεσίες 
της εταιρείας όσον αφορά την αποθήκευση και τη διανομή, 
μαζί με ένα σύστημα ηλεκτρονικών υπηρεσιών και 
δημιουργίας εσόδων, επιτρέπουν στην S&H να κάνει 
προβλέψεις κατά ζήτηση και να επιτηρεί το απόθεμα που 
βρίσκεται στις εγκαταστάσεις της για λογαριασμό των 
πελατών της. Έτσι, εξοικονομεί μέχρι και το 40% του 
κόστους της διαδικασίας διανομής. 
 
Όπως δηλώνει ο Dirk Jäger, ο CIO της Schwering & Hasse: 
«Έχουμε την ικανότητα να διαχειριστούμε την ποιότητα με 
συνέπεια καθώς διαχειριζόμαστε πολλαπλές ευμετάβλητες 
προδιαγραφές και απαιτήσεις πελατών». Συνεπώς, η χρήση 
του IoT καθιστά την S&H μία πλήρως ψηφιοποιημένη ΜΜΕ, 
έτοιμη να αντιμετωπίσει κάθε μελλοντική πρόκληση (Sigg, 
2019). 
 

Κοινό-στόχος εφαρμογής 

 
Τα αποτελέσματα της μελέτης περίπτωσης προορίζονται για 
χρήση από ΜΜΕ, Επιχειρήσεις και Επιχειρηματίες. 
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- “The history and future of the internet of things”, by S. 
Khvoynitskaya. (2019) Διαθέσιμο εδώ. 

https://www.itransition.com/blog/iot-history
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