Studiu de caz

SISTEM DE MANAGEMENT AL CICLULUI DE VIATAAL
PRODUSELOR IN INDUSTRIA 4.0 - UN CAZ DIN
DANEMARCA
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Echipamente de canalizare si salubritate, productie de vehicule.

Contextul studiului de caz

In ultimii 30 de ani, Managementul ciclului de viata al produsului (Product Life-cycle Management
- PLM) a fost transformat semnificativ dintr-un simplu sistem de management al desenelor intr-un
important pilon IT al companiei. Inainte de dezvoltarea Industriei 4.0, managementul produselor
se facea manual, pe hartie. Dar volumul imens de date produse odata cu dezvoltarea tehnologiilor
IT si aparitia CAD a creat necesitatea unui nou sistem de management. Gestionarea datelor de
produs (Product Data Management - PDM), care este considerat stramogul PLM, a fost introdus
in anii 1980. Desi PDM a fost revolutionar pentru vremea lui, a devenit insuficient deoarece a creat
un depozit de informatii care nu putea fi partajat. Aceste probleme s-au schimbat odatad cu
dezvoltarea rapida a Industriei 4.0

Pe mé&sura ce procesul de productie a devenit mult mai complex, odata cu cresterea numarului
dispozitivelor conectate la Internet, companiile de top au inceput s& adopte metode si sisteme
PLM pentru a asigura o acoperire sporitd a ciclului de viata al produsului si o integrare mai
puternica a proceselor in intregul lant cu valoare ad&ugata. In prezent, PLM este mai eficient decét
oricand, oferind un sistem centralizat bazat pe cloud. (Spiegel, 2017)

Introducere in studiul de caz si relevanta acestuia pentru Industria 4.0

Managementul ciclului de viata al produsului este procesul de monitorizare si gestionare a
intregului ciclu de viata al unui produs, de la conceptie, pana la service si eliminare. Toate
produsele si serviciile au anumite cicluri de viata. In industrie, managementul ciclului de viaté
al produsului (PLM) include persoane, date, procese si sisteme, formand baza informatiilor
despre produs pentru companii Si partenerii acestora.

Ciclul de viaté al produsului se refera la perioada cuprinsé intre inceputul si sfarsitul duratei
de viata si la impartirea sa in noud etape majore (vedeti graficul de mai jos). Fiecare dintre
pasi este de o importanta crucialé pentru proiectarea si dezvoltarea unui produs.

De asemenea, trebuie precizat, ca ciclul de viatad al unui produs se modificd continuu, iar
aceste modificari necesita ajustari continue ale noilor date.

Pe piata globald competitivd actuald, se cautd modalitdti de utilizare a tehnologiei
computerelor pentru a rezolva probleme complexe din industrie. PLM incearca sa rezolve
aceste probleme reducénd la minimum pierderea de informatii, resurse si materiale. Sistemul
PLM sprijind procesul de dezvoltare a produselor prin integrarea oamenilor, proceselor,
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datelor, instrumentelor si sistemelor si furnizarea de informatii despre companii si afacerile lor
in expansiune. (NTT Data, 2015)

Studiul de caz si elementele Industriei 4.0: O imagine de ansamblu ilustrata

Graficul de mai jos prezintd Managementul ciclului de viata al produsului. PLM are trei etape
generale: Inceputul vietii, care include conceptualizarea initiald si dezvoltarea, Mijlocul vietii
care este faza post-productie, cand produsul este distribuit si utilizat de cétre consumator, si
Sfarsitul vietii care incepe atunci cand utilizatorul nu mai are nevoie de produsul respectiv.
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©Sursa: Ultimate Product Life Cycle Management Guide, 2020
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Elementul studiat in cadrul
aplicatiei in Industria 4.0.

Hvidtved Larsen
a BUCHER company
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Hvidtved Larsen este o companie industriala cu sediul in
Silkeborg, Danemarca, si apartine Bucher Municipal care e
0 companie elvetiand. Functioneazd ca producéator de
vehicule si echipamente in domeniul curéatarii si igienizarii
apelor uzate. Compania a reusit recent sé faca trecerea de
la un model de afaceri traditional artizanal la unul global,
urmdrind s& devina un lider in inovare in sectorul sdu. De-
a lungul anilor, compania s-a confruntat cu mai multe
probleme legate de timpul indelungat necesar unor anumite
procese, riscuri de erori in timpul transferului de date intre
sistemele IT care ar putea duce la erori de productie.

Prin urmare, in conformitate cu viziunea companiei care a
necesitat integrarea tehnologiei si a sistemelor IT in
procesele sale de productie, Hvidtved Larsen continué cu
achizitia si punerea in aplicare a PLM Bluestar. Aceasta
functioneaza ca o legétura, o platforma comuna care ofera
un singur punct de conectare pentru sistemele IT ale
companiei pentru CRM, ERP, PLM si CAD, astfel incat este
garantat c& departamentele tehnice ale companiei pot
partaja liber desene, date si proiecte pentru a facilita
implementarea planurilor companiei.

Prin utilizarea PLM Bluestar, Hvidtved Larsen este gata sa
faca fata oricarei posibile modificari de design sau orice fel
de ajustare, in functie de preferintele clientilor sé&i, de la
comandé péna la sfarsitul procesului de productie. in plus,
compania poate colecta date pe parcurs.

Jargen Schioenning Larsen, CEO al tehnologiei PDM:
»,Migrarea lui Hvidtved Larsen cétre Industria 4.0 a inceput
cu implementarea Bluestar PLM, care conecteaza
sistemele de vénzari, inginerie si productie intre ele intr-o
singura solutie — o parte esentiald a Industriei 4.0. Este
probabil ca urmatorul lor pas sa fie introducerea senzorilor
in vehicule, astfel incat Hvidtved Larsen sa le poata
monitoriza si, mai departe, s& faca planuri eficiente pentru
intretinerea si reparatiile vehiculelor. Este vorba despre a-i
oferi companiei Hvidtved Larsen putere competitivd”
(Hvidtved Larsen Ready for Industry 4.0, 2018).
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Publicul tinta al aplicatiei

Rezultatele studiului de caz sunt destinate utilizarii de cétre
IMM-uri si antreprenori.

Resurse utilizate:

- “A Brief History of PLM”, R. Spiegel. (2017). Disponibil
aici.

-‘PLM as Enabler for Industry 4.0, NTT Data. (2015)
Disponibil aici.

- “Ultimate Product Life Cycle Management Guide’,
Smartsheet. (2020). Disponibil aici

- “Hvidtved Larsen Ready for Industry 4.0”, Bluestar PLM.
(2018). Disponibil aici.

Informatii suplimentare:

- “Product Life Cycle Management in Industry 4.0”, S.
Salimbeni. (2020). Disponibil aici.
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https://www.researchgate.net/publication/340260750_Product_Life_Cycle_Management_in_Industry_40

