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UN CAZ DIN GERMANIA
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Contextul studiului de caz

Internetul obiectelor (I0T) a devenit o parte importanta a vietii noastre de zi cu zi. Il gdsim intr-o
diversitate de locuri: magini conectate, automatizéri pentru locuinte, senzori inteligenti de birou $i
bréatari de fitness. Dar lumea nu a fost intotdeauna aga. Ideea c& masinile pot comunica intr-un
anumit fel intre ele a existat incé de la inceputul secolului XIX. Masinile ofer& comunicatii directe
de cand telegraful (prima linie fix4) a fost dezvoltat intre anii 1830 si 1840. Cu toate acestea, pana
in 1999, termenul de "Internet al obiectelor" nici macar nu a existat.

Primul dispozitiv conectat a fost un automat Coca-Cola ce a folosit o forma timpurie a Internetului
pentru a vedea daca réacitorul pastra bauturile suficient de reci si dacé erau doze disponibile.
Aceastéa inventie a fost un factor decisiv pentru dezvoltarea maginilor interconectate in intreaga
lume. Un deceniu mai tarziu, interconectivitatea a inceput sa creasca enorm.

In 1990, John Romkey a fost primul care a conectat un préjitor de péine la internet folosind un
protocol TCP/IP. In 1991, la Universitatea din Cambridge, oamenii de stiinta au venit cu ideea de
a folosi primul prototip de webcam pentru a urmari cantitatea de cafea disponibila in vasul de
cafea al laboratorului. 1999 a fost cu sigurantad unul dintre cei mai importanti ani din istoria 10T,
deoarece Kevin Ashton a inventat termenul de "Internetul obiectelor”. In 2000, LG Electronics a
produs frigiderul conectat la internet care a permis utilizatorilor séi s& faca cumparéaturi online si
s& efectueze apeluri video. Toate aceste aspecte importante au stimulat evolutia 10T.
(Khvoynitskaya, 2019).

Introducere in studiul de caz si relevanta acestuia in Industria 4.0.

Sistemele de management bazate pe loT pot fi extrem de benefice pentru proprietarii de
afaceri mici. Avand in vedere ca multe IMM-uri se straduiesc sa raméana pe linia de plutire,
cei care au integrat sisteme loT avansate in operatiunile lor zilnice au avut mari beneficii.

Internetul obiectelor va juca un rol esential in dezvoltarea Industriei 4.0 prin capacitatea sa
de a conecta dispozitive fizice la platforme digitale, crednd un mediu propice pentru
productie si management.

Sistemele |oT constau dintr-un set de senzori si dispozitive "inteligente” care, intr-un fel,
comunica intre ele prin intermediul cloud-ului. Senzorii si dispozitivele detecteaza
schimbaérile survenite in starea mediului lor sau colecteaza datele solicitate de la tinta
desemnata pentru ca software-ul s& le proceseze si apoi decid asupra unui raspuns
automat, cum ar fi emiterea unei notificari cétre partile responsabile.
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Pe scurt, |oT se refera la strdngerea de informatii si utilizarea datelor acumulate pentru

imbunétatirea practicilor de afaceri existente si promovarea comunicarii intre dispozitive.
(Saribardak, 2020).

Aceasta conectivitate a dispozitivelor (telefoane inteligente si automobile) este esentialé
pentru sectorul mobilitéatii, mobilitate ce reprezintd una dintre principalele probleme ale
oraselor mari. Aplicarea loT si Big Data in domeniul carsharing-ului oferd o cale de
imbunétatire a traficului urban. Impreund cu procesarea masivd a datelor, conectivitatea
permite utilizatorilor s& fie in contact cu companiile si s& calculeze cele mai eficiente rute
pentru a reduce la minimum timpul de calatorie.

Studiul de caz si elementele Industriei 4.0: O imagine de ansamblu ilustrata

In desenul de mai jos se poate vedea modelul sistemului de monitorizare si control al 10T.
Dispozitivele 10T sunt componente hardware, ca de exemplu actionari, gadget-uri, aparate,
senzori sau magini care sunt programate pentru anumite aplicatii si pot transmite date prin internet
sau prin alte retele. Dispozitivele IoT se conecteazd la retea prin router si au capacitatea de a
trimite date céatre serverul de la distanta prin Internet sau cétre serviciile Cloud. Datele senzorilor
colectate de dispozitivele IoT sunt stocate in baza de date Cloud pentru a fi disponibile

utilizatorilor. Aceste informatii sunt accesate de cétre utilizatori din orice locatie folosind desktop-
uri, tablete sau telefoane inteligente.

Internet of Things

- S
- -~
-

- Sensors =
- Sensors 22
G~ () M")) S
A ) "
,/° Sensors . \\
/ (9 O node \
/ M‘)) loT pode >,
/ Sensors %
/
7 loT node M")) \
\
/ é ‘\
/ N
! ‘T‘ 10T node :

Router

Internet / Cloud

©Sursa: Markovic, 2015

Tehnologia loT a condus la o evolutie perturbatoare a modelului de inchiriere masini catre
carsharing. Conceptul se refera la imprumutul sau utilizarea temporara a vehiculelor puse la

dispozitia clientilor in schimbul unui anumit tarif, in general pentru perioade scurte de timp si in
zone geografice limitate.
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Elementul studiat in cadrul
aplicatiei in Industria 4.0.
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De la fondarea sa in 1924, in orasul Ulm, din sudul
Germaniei, Daimler a devenit una dintre cele mai
importante companii de automobile din lume, producand
madrci foarte cunoscute, precum Mercedes, Maybach,
Smart si Freightliner. Avand obiectivul de a revolutiona
operatiunile interne, Daimler a apelat la IBM pentru a ajuta
la lansarea car2go, o companie care furnizeazd masini
inteligente ecologice la cerere, pe care clientii le pot rezerva
prin intermediul unei aplicatii de pe telefoanele lor mobile.
car2go reprezintd o redefinire indrazneatd a rolului
industriei automobilelor in industria mai largd a
transporturilor si nimic din toate acestea nu ar fi fost posibil
fara 1oT.

Senzorii si comunicatiile wireless permit companiei séa
monitorizeze performantele individuale ale masinii, sé&
analizeze datele pentru a creste eficienta si s& ofere
clientilor séi o refea accesibila a vehiculelor. O aplicatie
mobila inteligenta permite membrilor s& poata folosi oricare
dintre vehiculele car2go ce se gasesc intr-o zond apropiata
sau s& rezerve unul pentru o utilizare viitoare. Acest lucru
oferé clientilor acces usor la 0 masina atunci cand au nevoie
de ea, fard a fi nevoiti s-o cumpere sau sa plateascéa
parcare, lucru care poate fi scump in orasele mari.
(Schimek, 2015)

In plus, utilizarea tehnologiei 10T de la Daimler permite
colaborarea cu industrii invecinate. De exemplu, datele
specifice utilizatorilor fac posibila oferirea de asigurari
personalizate de céaléatorii, in locul asigurarilor traditionale ce
erau la fel pentru toti clientii. In prezent, car2go este utilizat
in 23 de orase, are 450,000 de clienti si 8,800 de vehicule
in functiune.

Robert Henrich, Managing Director al Daimler Mobility
Services GmbH, declard: "Am crescut considerabil in
primele 8 luni si suntem aproape de atingerea obiectivelor
noastre ambitioase.” (Daimler, 2020)

Publicul tinta al aplicatiei:

Rezultatele studiului de caz sunt destinate utilizarii de céatre
IMM-uri si antreprenori.

Resurse utilizate:

- “The history and future of the internet of things”, by S.
Khvoynitskaya. (2019) disponibil aici.
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- “How 10T Reshapes Industry 4.0 and the Effects of 10T on
SMEs”, de E. Saribardak. (2020) disponibil aici.
-“Application of lIoT in monitoring and controlling agricultural
production” de Markovic, D., Koprivica, R., Pesovic, U., &
Randic, S (2015). Disponibil aici.

-“loT Case Studies: Companies Leading the Connected
Economy’”, de R. S Schimek. (2015) disponibil aici.
-“Car2go on the road to success”, de Daimler. (2020)
Disponibil aici.

-“car2go: Daimler’s new concept for individual urban
mobility” de Daimler. (2021) disponibil aici.

-‘A Brief History Of the Internet of Things”. By Keith
D.Foote. (2016) disponibil aici.

Informatii suplimentare :

- “Guide to loT Innovation (SME focus)”, de 10T Analytics
disponibil aici.

Proiect nr. 2019-1-PL01-KA202-064936

Sprijinul acordat de Comisia Europeana pentru elaborarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului, care reflecta LEE @
doar opiniile autorilor, iar Comisia nu poate fi trasa la raspundere pentru orice utilizare a informatiilor continute in aceasta.

R Cofinantat prin
Ml Programul Erasmus+
al Uniunii Europene



https://readwrite.com/2020/04/10/how-iot-reshapes-industry-4-0-and-the-effects-of-iot-on-smes/
https://www.researchgate.net/publication/298906220_Application_of_IoT_in_monitoring_and_controlling_agricultural_production
https://www.aig.com/content/dam/aig/america-canada/us/documents/brochure/iot-case-studies-companies-leading-the-connected-economy-digital-report.pdf
https://media.daimler.com/marsMediaSite/en/instance/ko/car2go-on-the-road-to-success.xhtml?oid=9903589
https://media.daimler.com/marsMediaSite/en/instance/ko.xhtml?oid=9904342
https://www.dataversity.net/brief-history-internet-things/
https://iot-analytics.com/wp/wp-content/uploads/2017/09/Guide-to-IoT-Innovation-SME-Focus-September-2017-vf.pdf

